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1 Soveltamisala

Tata paatdsta sovelletaan tilinhoitajan oikeuksia hakeviin yhteiséihin seka tilinhoitajana toimiviin
yhteiséihin. Paatdsta sovelletaan lisdksi arvo-osuusrekisterissa havaittavien virheiden
ilmoittamiseen Euroclear Finlandille.

2 Tarkoitus ja tavoitteet

Talla paatoksella pyritaan varmistamaan se, etta arvo-osuusjarjestelmassa varaudutaan
virhetilanteiden selvittdmiseen riittavasti.

Selvityssuunnitelma on osa Euroclear Finlandin harjoittamaa valvontaa. Sen tavoitteena on
vahentda arvo-osuusjarjestelman riskeja.

3 Maaritelmat
Tietojarjestelman omistaja on henkild, jolle on annettu kokonaisvastuu tietojarjestelmasta.

Suojaus on toimintaohje, menetelma tai ohjelmoitu mekanismi, jonka kaytté johtaa lisaantyvaan
turvallisuuteen estamalla tai minimoimalla jarjestelmaa uhkaavan vahingon.

4 Paatodksen sisalto

4.1 Vastuunjako

Selvityssuunnitelmassa on nimettdava jarjestelman omistaja ja muut virheiden ja epaselvyyksien
oikaisemisesta vastuussa olevat henkilot sekd kuvattava nadiden vastuiden jakautuminen.

4.2 Suunnitelman saatavilla pito ja koulutus

Jarjestelman omistajan on huolehdittava siita, ettd suunnitelma on tilinhoitajassa kaikkien
virheiden ja epaselvyyksien selvittelyyn osallistuvien henkildiden saatavilla. Arvo-osuusjarjestelman
kayttajien yleisen kouluttamisen liséksi hdanen on huolehdittava siita, etta kaikki virheiden
selvittelyyn osallistuvat tietavat tehtdvansa ja vastuunsa ja osaavat toimia tilanteen vaatimalla
tavalla. Suunnitelmasta tulee kdyda ilmi, miten tilinhoitajan on tarkoitus tayttda tama vaatimus.

4.3 Virheiden havaitseminen

Suunnitelmasta on kaytava karkealla tasolla ilmi, miten virheiden ja epaselvyyksien havaitseminen
osana normaalia toimintaa on jarjestetty:

- yleiset tietotekniset suojaukset kuten kayttajien hallinta

— jarjestelmaan sisaltyva syottotietojen tarkistus

— tydnkulut ja niihin liittyvat rutiinimaiset tarkistukset

— maaraajoin suoritettavat summa tms. tarkistukset

— muut virheiden systemaattisen etsintaan kaytettavat tietotekniset ja

manuaaliset menetelmat.
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4.4 Virhetilanteista ja epaselvyyksista raportoiminen

Suunnitelman tulee sisdltda ohjeet, miten virhetilanteista ja epaselvyyksista raportoidaan
jarjestelman omistajalle. Siina on myds kuvattava, miten virhetilanteet dokumentoidaan ja, miten
niiden toistuminen pyritddan estamaan.

4.5 Virheiden oikaiseminen

Suunnitelmassa on esitettava virheiden oikaisemisen yleisperiaatteet seka tilinhoitajan sisdisissa
ettd tilinhoitajien valisissa virheissa.

4.6 Virheiden ilmoittaminen

Suunnitelmassa on kuvattava, keille kaikille erityyppisista havaituista virheista ja hairidista
ilmoitetaan.

Euroclear Finland edellyttad, etta kaikki Euroclear Finlandin jarjestelmiin mahdollisesti liittyvat tai
niista aiheutuvat virheet ja hairiét ilmoitetaan viipymatta puhelimitse Euroclear Finlandin

tiinhoitajapalveluunOperations-yksikoélle.

Lisaksi tilinhoitajien valisissa siirroissa tapahtuneista virheista ja muista vakavista, toimintaan
olennaisesti vaikuttavista hairidista, virheista ja epaselvyyksista on tehtava kirjallinen selvitys.
Selvityksen allekirjoittaa jarjestelman omistaja ja se osoitetaan Euroclear Finlandille.
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